PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA A OCUPACAO DE UM POSTO DE TRABALHO DE
ASSISTENTE OPERACIONAL DA CARREIRA DE ASSISTENTE OPERACIONAL
Assistente operacional/auxiliar de acdo educativa- Procedimento E

ATAN.21

Aos trés dias do més de dezembro de dois mil e dezanove, nesta vila de Benavente e edificio dos
Pacos do Municipio, reuniram os senhores: Palmira Alexandra de Carvalho Morais Alexandre
Machado, chefe da Divisdo Municipal de Gestdo Administrativa e de Recursos Humanos, que
preside, Fernanda Cristina Martins Gongalves, chefe da Divisao Municipal da Cultura, Educacdo,
Turismo, Desporto e Juventude, que substitui o presidente, nas suas faltas e impedimentos e
Maria Margarida Cardeira Seno, técnica superior de sociologia, ambas vogais efetivos, nos termos
constantes do Aviso n? 469/2019, de 14 de novembro, publicado no Diario da Republica, II série,
ne 231, de 2 de dezembro, sob n¢ 19321/2019, identificado no referido aviso como procedimento
“E” para defini¢do dos parametros de avaliacio e respectiva ponderagdo de cada um dos métodos
de seleccdio a utilizar, da grelha classificativa e do respectivo sistema de valoragdo final no ambito
do procedimento concursal acima mencionado.

1 — Os métodos de selecdo a utilizar sdo, nos termos do citado aviso, a Prova de Conhecimentos e
a Avaliacdo Psicoldgica, ou Avaliagéo Curricular e Entrevista de avaliagdo de Competéncias,
consoante o universo dos candidatos. Constitui ainda método de selegdo, para qualquer dos
universos, a Entrevista Profissional de Selec@o.

2 - A PROVA DE CONHECIMENTOS sera teorica de conhecimentos, e tera a duragéo de 2 horas.
* Os candidatos devem fazer-se acompanhar dos diplomas legais na prova de conhecimentos.
* Na prova ndo é permitido o uso de qualquer equipamento eletrénico

A prova pratica de conhecimentos é avaliada de 0 a 20 valores e tem uma ponderagdo para a
valoracgdo final, de 40%.

3 - A PROVA DE AVALIACAO CURRICULAR
A avaliacio curricular serd avaliada de 0 a 20 valores, onde serdo ponderados 0s seguintes
parametros:

AC=HL+AD +2EP+ FP
4

Em que:

HL = HabilitacBes literarias;

AD =Avaliacdo de desempenho;
EP = Experiéncia profissional;




FP = Formacdo profissional.
As regras a observar na valorizacdo dos diversos elementos curriculares sdo os seguintes:

HabilitacGes literdrias (HL)

Habilitagdes minimas exigidas — 18 valores
Habilitacdo superior, ao nivel do ensino secundario - 19 valores
HabilitagGes superiores — 20 valores.

Avaliagdo de Desempenho (AD): E ponderada a avaliagdo relativa aos trés Ultimos ciclos
avaliativos, atribuida ao candidato relativa as funcdes desempenhadas.

Nas situacdes em que ndo foi ainda atribuida avaliacdo relativamente ao Gltimo biénio, serdo
contabilizados os trés ltimos ciclos imediatamente anteriores.

A avaliacdo de desempenho serd pontuada através da aplicagao da seguinte férmula:

AD=AD1 + AD2 + AD3
3

Em que:

AD = Média da Avaliagdo de desempenho
AD1 = Avaliagdo de desempenho ano 1
ADZ2 = Avaliagdo de desempenho ano 2
AD3 = Avaliacdo de desempenho ano 3

A classificagdo deste pardmetro serd atribuida da seguinte forma:

AD entre 0 e 1,999 - 8 valores;

AD entre 2 e 2,999 - 12 valores;

AD entre 3 e 3,999 - 16 valores;

AD entre 4 e 4,499 - 18 valores;

AD entre 4,5 e 5 - 20 valores;

Sem Avalia¢do de Desempenho, por motivo nio imputavel ao trabalhador - 10 valores
Formacdo Profissional (FP)

Na formagéo profissional serdo ponderadas as agbes de formacdo e aperfeicoamento profissional,
relacionadas com a respetiva drea funcional:

Até 2 dias (ou até14 horas de formagéo) — 0,5 valores

De 3 a 5 dias (ou superior a 14 horas até 35) — 0,75 valores

De duracdo superior a 5 dias até 1 més (ou superior a 35 horas até 154) — 1 valor
De duragdo superior a 1 més (ou superior a 154 horas) — 2 valores

(nota: sempre que o nimero de dias e 0 ndmero de horas ndo coincidam para efeitos de avaliacdo
da formacdo, prevalece o ntimero de horas).

Este pardmetro terd sempre por base o valor 10 e n3o podera exceder 20 valores.

Experiéncia Profissional (EP)
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Na experiéncia profissional serd ponderado o desempenho efetivo de funcbes da atividade para
que o concurso e aberto.

A cada candidato serdo garantidos 10 valores aos quais se adicionardo as valorizagOes a
considerar, nunca podendo exceder 20 valores.

Sera considerado o tempo de servigo prestado no ambito da Administracdo Publica central e local,
no exercicio de funcdes para as quais o procedimento é aberto, correspondendo cada periodo de
um ano completo a meio (0,5) e a um (1) ponto respetivamente.

A ponderagdo da avaliacdo curricular, para a valoragéo final, é de 40%.

4 - A PROVA DE AVALIACAO PSICOLOGICA serd realizada por uma das entidades previstas no n2 2
do arte 10° da Portaria n? 83-A/2009, de 22 de janeiro, alterada e republicada pela Portaria n®
145-A/2011, de 6 de abril e terd uma valoragdo final de 30%.

5- A ENTREVISTA DE AVALIACAO DE COMPETENCIAS incidird sobre os seguintes parametros de
avaliac3o: Responsabilidade e compromisso com 0 servico; Trabalho de equipa e cooperagdo;
realizac3o e orientacéo para resultados e organizagdo e método de trabalho.

A entrevista de avaliagdo de competéncias sera classificada da seguinte forma:

Elevado - 20 valores;
Bom — 16 valores;
Suficiente — 12 valores;
Reduzido — 8 valores;
Insuficiente — 4 valores.

A ponderagdo da Entrevista de Avaliacdo de Competéncias, para a valoragdo final, é de 30%.

6 — A ENTREVISTA PROFISSIONAL DE SELECAQ

A entrevista profissional de selegdo incidira sobre os seguintes parametros de avaliagdo:
6.1. Experiéncia profissional- experiéncia profissional adquirida, em especial a que diz
respeito ao exercicio de fungdes cometidas ao posto de trabalho posto a concurso.

A valoracio deste pardmetro, resultard da seguinte escala:
- Auséncia de experiéncia- Insuficiente- 4 valores;

- Pouca experiéncia- Reduzido- 8 valores

- Experiéncia suficiente- Suficiente -12 valores

- Experiéncia relevante- Bom -16 valores

- Grande experiéncia- Elevado -20 valores

6.2.Sentido de responsabilidade- capacidade para compreender e integrar o contributo
da sua atividade para o funcionamento do servico, revelando-se disponivel e
diligente.

A valoracdo deste pardmetro, resultara da seguinte escala:

- Auséncia de sentido de responsabilidade, sem consciéncia da importancia da sua fungdo, e da
necessidade de responder com prontiddo e disponibilidade, e de cumprir as regras aplicaveis ao
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posto de trabalho concretamente em causa- Insuficiente- 4 valores;

- Fraco sentido de responsabilidade, com alguma nocdo da importancia da sua funcdo, e da
importancia de responder com prontidio e disponibilidade - Reduzido- 8 valores

- Adequado sentido de responsabilidade, consciente da importéncia da sua funcdo, e da
necessidade de responder com prontidio e disponibilidade, e de cumprir das regras aplicaveis ao
posto de trabalho concretamente em causa - Suficiente -12 valores

- Forte sentido de responsabilidade, consciente da importancia da sua funcdo, revelando forte
consciéncia de responder com prontidio e disponibilidade, e de cumprir as regras aplicaveis ao
posto de trabalho concretamente em causa - Bom -16 valores

- Elevado sentido de responsabilidade, consciente da importdncia da sua fungdo, revelando
especial atencdo & necessidade de responder com prontiddo e disponibilidade, e de,
simultaneamente, cumprir as regras aplicaveis ao posto de trabalho concretamente em causa
Elevado -20 valores

6.3.Trabalho em equipa e cooperagdo- capacidade para se integrar em equipas de
trabalho de constituicdo variada e gerar sinergias através da participagéo ativa

- Auséncia de capacidade para interagir com pessoas de diferentes caracteristicas, evidenciando
atitude que dificulta o relacionamento, revelando n3o saber gerir eventuais conflitos de
relacionamento- -Insuficiente- 4 valores;

- Fraca capacidade para interagir com pessoas de diferentes caracteristicas, evidenciando atitude
ndo facilitadora de relacionamento, gerindo algumas dificuldades e eventuais conflitos de
relacionamento- Reduzido- 8 valores

- Adequada capacidade para interagir com pessoas de diferentes caracteristicas, evidenciando
atitude facilitadora de relacionamento, gerindo de forma aceitavel dificuldades e eventuais
conflitos de relacionamento- Suficiente -12 valores

- Relevante capacidade para interagir com pessoas de diferentes caracteristicas, evidenciando
forte atitude facilitadora de relacionamento, gerindo bem dificuldades e eventuais conflitos de
relacionamento- Bom -16 valores

- Elevada capacidade para interagir com pessoas de diferentes caracteristicas, evidenciando
elevada atitude facilitadora de relacionamento, gerindo muito bem dificuldades e eventuais
conflitos de relacionamento - Elevado -20 valores

6.4. Motivagdo: pretende-se avaliar a motivacdo do candidato, ndo no plano das suas
motivacdes pessoais, mas sobretudo, para o exercicio da fungdo concretamente em causa.

- Ao longo da entrevista, ndo revelou qualquer motivacdo para o exercicio da funcdo, nem
manifestou empenho para o efeito- Insuficiente- 4 valores

- Manifestou pouca motivacio e empenho que o exercicio da fungdo exige- Reduzido- 8 valores

- O candidato manifestou-se motivado e com algum empenho para ocupar o posto de trabalho em
causa- Suficiente -12 valores

- O candidato manifestou um elevado nivel de motivacdo para o exercicio das funcdes e o
empenho necessdrio para que as mesmas sejam devidamente exercidas- Bom- 16 valores

- Ao longo de toda a entrevista manifestou elevado nivel de motivagdo, e um enorme empenho e
iniciativa em desenvolver as tarefas inerentes 2 fungdo, revelando elevado nivel de
responsabilidade- Elevado -20 valores

Cada um dos pardmetros de avaliacio é objeto de classificagdo, de acordo com os critérios acima
referidos, da seguinte forma:




Elevado - 20 valores;
Bom — 16 valores;
Suficiente — 12 valores;
Reduzido — 8 valores;
Insuficiente — 4 valores.

Cada um dos pardmetros de avaliagdo é objecto de classificacdo sendo o resultado final da
entrevista obtido através da sua média aritmética simples.

A ponderagdo da entrevista profissional de seleccdo, para a valoragdo final, é de 30%.

7- A CLASSIFICACAO FINAL resultard da soma das classificagdes quantitativas obtidas em cada
método de selecdo, ponderadas da seguinte forma:

CF= (PC ou AC x 0.40) + (AP ou EACx 0,30) + (EPS x 0,30)

Em gue:

CF = Classificacdo final

PC = Prova Conhecimentos

AC = Avaliacdo Curricular

AP = Avaliacdo Psicoldgica

EAC = Entrevista de Avaliagio de Competéncias
EPS = Entrevista Profissional de sele¢do

Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunido, da qual foi elaborada a presente ata que vai

ser assinada por todos os membros presentes do Juri.
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