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LISTA DE ACRONIMOS

AE Autoestrada

AHBV Associacdo Humanitaria de Bombeiros Voluntarios
ANPC Autoridade Nacional de Protecéo Civil

APC Agente de Protecéo Civil

ARS Administracdo Regional de Saude

CB Corpo de Bombeiros

CDOS Comando Distrital de Operagdes de Socorro
CDSS Centro Distrital de Seguranca Social

CM Camara Municipal

CMPC Comissao Municipal de Protegéo Civil
CODIS Comandante Operacional Distrital

COM Comandante Operacional Municipal

COos Comandante das Operacdes de Socorro
CPX Command Post Exercise

EAT Equipas de Avaliacdo Técnica

EDP EDP Energias de Portugal, S.A.

EM Estrada Municipal

EN Estrada Nacional

ERAS Equipas de Reconhecimento e Avaliagdo da Situagéo
FA Forcas Armadas

FEB Forca Especial de Bombeiros

FS Forcas de Seguranca

GDH Grupo Data-Hora

GNR Guarda Nacional Republicana

INEM Instituto Nacional de Emergéncia Médica, I.P.
INMLCF Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses
IP Infraestruturas de Portugal

JF Junta de Freguesia

LIVEX Live Exercise

MP Ministério Publico

OCs Orgéos de Comunicacio Social

OEA Organismo e Entidade de Apoio

PCDis Posto de Comando Distrital

PCMun Posto de Comando Municipal

PJ Policia Judiciaria
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PMA Posto Médico Avancado

PMEPC Plano Municipal de Emergéncia de Protecéo Civil
RELIS Relatérios Imediatos de Situacao

REPC Rede Estratégica de Protecao Civil

ROB Rede Operacional de Bombeiros

SIOPS Sistema Integrado de Operacfes de Protecédo e Socorro
SIRESP Sistema Integrado das Redes de Emergéncia e Seguranca de Portugal
SMPC Servigo Municipal de Protegao Civil

SMS Short Message Service

SMT Servigo Mével Terrestre

TO Teatro de Operacdes

UHF Ultra High Frequency

VHF Very High Frequency

ZA Zona de Apoio

ZCAP Zona de Concentracdo e Apoio a Populacao

ZCR Zona de Concentracdo e Reserva

VA Zona de Intervencao

ZRnM Zona de Reunido de Mortos

ZS Zona de Sinistro
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IDENTIFICACAO DO PROCEDIMENTO Data Paginas | Efectuada por
1 Revisao geral 2005SETO06 | Todas CMOEPC
2 Revisdo por adaptacao a nova Lei 20070UT31 | Todas SMPC
Bases
3 Atualizacao 2008MARO06 | Todas SMPC
4 | Revisdo por adaptacdo a nova Diretiva 2017 Todas SMPC
Exercicios
IDENTIFICACAO DO EXERCICIO Data Tipo Tema
1 Prociv IV 2008 Livex Sismo
2 Pt Quake 2009 Livex Sismo
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1 - INTRODUCAO

Este documento, designado Plano Municipal de Emergéncia de Protecao Civil de

Benavente (PMEPC Benavente, ou apenas Plano), € um plano geral de emergéncia de

protecao civil, destinando-se, nos termos da lei, a fazer face a generalidade das situagfes

de acidente grave ou catastrofe que possam ocorrer na area geografica do municipio de

Benavente.

O ambito territorial deste Plano é o Municipio de Benavente, que possui uma area

de 521,3 Km2, é constituido por 4 freguesias (Samora Correia, Benavente, Santo Estévao

e Barrosa), localiza-se no distrito de Santarém e pertence a NUT Il Leziria do Tejo.
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JARRUDA DOS VINHOS

VILA FRANCA DE XIRA

{

MONTIJO
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I i o
ALCOCHETE o e
PALMELA |:| Municipios
o Enquadramento geografico
~ N OUTUBRO 2014 Elaborado por:
ESTUDO DE IDENTIFICACAO E CARATERIZACAO Sistema de Referéncia:
é DE RISCOS PT-TMO6/ETRS89
chowrs s Municipio de Benavente n-f},m-_l,'-lyn OE:?K", Municipia, EM, S.A”
Quadro 1 — Area das freguesias
Freguesia Area km %
Barrosa 7,17 1,4
Benavente 130,40 25
Samora Correia 321,39 61,6
Santo Estevao 62,41 12
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O Municipio de Benavente faz fronteira a norte, com Azambuja e Salvaterra de
Magos, a Oeste, com Vlia Franca de Xira, a Leste, com Coruche e Montijo, e a Sul, com
Palmela e Alcochete.

O Diretor deste Plano é o Presidente da Camara Municipal de Benavente,
substituido nas suas faltas ou impedimentos pelo seu legal substituto.

Este Plano articula-se, de forma direta, com o Plano Distrital de Emergéncia de
Protecado Civil do Distrito de Santarém (PDEPCSantarém), com os Planos Municipais de
Emergéncia de Protecdo Civil dos municipios adjacentes e com os instrumentos de gestao
do territrio aplicaveis ao municipio. Articula-se, ainda, com o SIOPS e com o sistema de
gestado de operacdes em vigor.

Tem, como antecedentes de planeamento de emergéncia no Municipio, um
documento de 1985 e, desde 2000, o Plano Municipal de Emergéncia (PME) de Benavente
que foi sujeito a uma revisdo em 2005, uma atualizacdo em 2007 e vigorou até & entrada
em vigor desta nova versao.

Em 2008, em virtude de o processo de revisdo do Plano Diretor Municipal de
Benavente (PDMB) estar a decorrer, foi decidido fazer a adaptacdo do PME a Diretiva da
Comissdo Nacional de Protecdo Civil (CNPC) entdo em vigor, imediatamente apds
conclusao daquele processo de revisao.

Pese embora o processo de revisdo do PDMB ainda ndo esteja concluido,
considerou-se agora estarem reunidas as condi¢des para se proceder a revisao do PME,
por adaptacéo ao disposto na Resolugéo 30/2015 de 7 de Maio da CNPC, cujo resultado
é este documento.

A sua elaboracao e existéncia ativa decorre, desde 1985, da necessidade sentida
pelas Entidades com responsabilidades de Protecéo Civil no municipio, em possuirem um
documento orientador da organizacao e resposta a emergéncia e, a partir de 2000, decorre
também do cumprimento do estipulado na Lei de Bases de Protecao Civil.

Nos termos do n.° 12 do artigo 7° da Resolug¢ao 30/2015, de 7 de maio, da CNPC,
o Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil de Benavente entra em vigor no 1.°

dia util seguinte a publicacdo da deliberac&o de aprovacéo em Diario da Republica.
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2 — FINALIDADE E OBJETIVOS

Este Plano é o instrumento de suporte a gestdo das operacoes de Protecédo Civil
gue, no municipio de Benavente, sejam necessarias desencadear na iminéncia ou face a
ocorréncia de um acidente grave ou catastrofe, visando a unidade de dire¢édo e controlo
das acdes, a gestdo de meios e recursos empenhados e a articulagao entre as Entidades
envolvidas, com o objetivo de minimizar os danos humanos e materiais e assegurar, com
a brevidade possivel, o restabelecimento da normalidade.

Nesse contexto, esta estruturado por forma a ser um documento flexivel e dindmico,
de simples consulta, de permanente atualizacdo e, essencialmente, de utilizacdo facil e
intuitiva por todos quantos o possam vir a operacionalizar em caso de treino ou resposta
a uma situacao de emergéncia de Protecéo Civil.

Com a sua existéncia e operacionalizagdo, pretendem-se atingir 0os seguintes

objetivos:

o Providenciar, através de uma resposta concertada, as condicdes e 0s meios

indispensaveis & minimizagdo dos impactos de um acidente grave ou catastrofe;

e Definir as orientacdes relativamente ao modo de atuacdo dos varios organismos,

servigos e estruturas a empenhar nas operacoes;

e Definir a unidade de direcdo, coordenacdo, comando e controlo das acgbes a

desenvolver;

o Coordenar e sistematizar as acdes de apoio e de refor¢o, promovendo maior

eficacia e rapidez na atuacao das entidades intervenientes;

o Inventariar os meios e recursos disponiveis, criando condi¢cdes para o seu

rapido e eficiente empenhamento;

¢ Minimizar a perda de vidas e bens, atenuar ou limitar os efeitos de acidentes graves
ou catastrofes, e restabelecer o mais rapidamente possivel as condicdes minimas

de normalidade;

e Habilitar as entidades envolvidas no Plano a manterem o grau de preparacao e de

prontiddo necessario a gestdo de acidentes graves ou catastrofes;
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3 - TIPIFICACAO DOS RISCOS

Este Plano destina-se a dar resposta a globalidade dos riscos de Protecdo Civil que

possam afetar o territério do municipio.

A matriz de analise do risco abaixo apresentada, foi realizada no ambito do “Estudo de
identificacéo e caracterizagdo dos riscos” efetuado em 2016, de acordo a metodologia do
Guia para a caracterizacdo de risco no ambito da elaboracdo de Planos de Emergéncia
de Protecéao Civil, publicada pela ANPC.

A matriz representa a classificagéo do risco, resultado do cruzamento dos descritores de
probabilidade e de gravidade utilizados.

Da andlise de risco efetuada, destacam-se, pela sua particular incidéncia e/ou pela
potencial gravidade das suas consequéncias, 0s seguintes riscos hierarquizados de

acordo com as variaveis atras descritas.

GRAU DE GRAVIDADE

Residual Reduzido Moderado |Acentuado | Critico
Elevado
Médio-alto
w Onda de
9,: calor
a Incéndios
= Médio
o Urbanos
< .
m Incéndios
8 Rurais
o
L
&)
D |[Médio-baixo
<
04
O]
Acidentes
_ Aéreos
Baixo
Rotura de
Barragens
Legenda:

Pagina 13de 119



Plano Municipal de Emergéncia de Protecéo Civil de Benavente

4 — CRITERIOS PARA A ACTIVACAO

Ativacao / desativacao

A ativacdo deste Plano, em caso de iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou
catastrofe que, expectavelmente afete toda ou parte da area geogréfica do municipio, €
da competéncia da Comissao Municipal de Protec&o Civil, podendo esta reunir, para
esse efeito, com a presenca de apenas um terco dos seus membros, com posterior

ratificacdo do plenario.

A ativacao deste Plano pode ainda ser desencadeada, em situagbes excecionais, por
decisdo do Presidente da Camara Municipal, nomeadamente quando se mostre
necessario/aconselhavel ativa-lo de imediato, sem possibilidade de reunido prévia da
Comissdo Municipal de Protecdo Civil. Também neste caso, o ato sera ratificado

posteriormente pela Comissao Municipal de Protecc¢éo Civil.

A desativacdo deste Plano é da competéncia da Comissdo Municipal de Protecéo Civil,

com possibilidade de delegacao prévia expressa no Presidente da Camara Municipal.

Mecanismos de publicitagdo
A ativacdo/ desativacdo deste Plano é:

e publicitada a toda a populacéo através da radio iris FM, redes sociais e outros
instrumentos adequados.

e comunicada, pela via mais rapida, ao Comando Distrital de Operacdes de Socorro
de Santarém (CDOS Santarém) da ANPC, e a todas as Entidades integrantes do

sistema municipal de protecao Civil.

Critérios de referéncia para a ativacao

Entre outras circunstancias que o aconselhem, este Plano devera ser ativado nas

seguintes situacoes:

e Declaracdo da situacdo de contingéncia para o Distrito de Santarém, que envolva

a area do municipio de Benavente;

e Minimo de 10% da area territorial do Municipio afetada por acidente grave ou

catastrofe;

e Evento sismico sentido no municipio, com estimativa de intensidade maxima igual

ou superior a VIl na escala de Mercalli modificada;
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e Efeitos significativos e diretos na populacdo do Municipio, provocando mais de 50

desalojados, 50 feridos ou 25 mortos;

e Interrupcdo da normalidade das condicbes de vida por mais de trés dias

consecutivos, em pelo menos 10% do territério do distrito;

e Danos significativos nos servicos de infraestruturas, implicando interrupcdo do
fornecimento de agua, energia, comunicac¢des ou transportes durante mais de 48

horas;

e Condicbes meteoroldgicas adversas com mais de 50 situacdes em 2 horas, com

potencial de danos em pessoas, bens e infraestruturas.

e Incéndios florestais com mais de 500 ha de area ardida ou com mais de 500

operacionais envolvidos, com mais de 48 horas de operacéo;

e Acidentes de transporte ou industriais envolvendo matérias perigosas com ou sem

libertacdo de nuvens toxicas, que obriguem a evacuacao de mais de 100 pessoas;
e Cheias ou inunda¢des com elevados danos em pessoas e bens nas areas urbanas;

e Rutura ou acidente grave de barragens nas bacias do rio Tejo ou do rio Sorraia,

com influéncia direta no municipio de Benavente;

e Outras situacdes de excecao néo especificadas que justifiguem a ativacédo do Plano
por decisdo da CMPC.

Esta tipificacdo de critérios ndo impede que o PMEPC de Benavente possa ser ativado
em outras circunstancias, de acordo com a iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou

catastrofe.
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1 - ESTRUTURAS

1.1 — Direcao Politica

E exercida pelo Presidente da Camara Municipal de Benavente, enquanto autoridade
municipal de Protec&o Civil e, nas suas faltas ou impedimentos, pelo seu legal substituto.
Na eminéncia ou perante uma emergéncia o Presidente da Camara Municipal de
Benavente, enquanto Diretor do Plano, garante o acionamento e coordenacédo de todas
as operacoes de Protecdo Civil na area do Municipio, de modo a atenuar ou limitar os
efeitos, minimizar a perda de vidas e bens e agressdo ao ambiente, procurando o mais

rapidamente possivel restabelecer as condi¢cdes normais de vida.

Competéncias
e Convocar a Comissdo Municipal de Protecdo Civil, para avaliacdo da situacédo e
deciséo sobre a ativacao do Plano;
e Assegurar a coordenacao integral do dispositivo de resposta determinando o
desencadear das acdes previstas no Plano;
e Garantir a ligacdo com as autarquias adjacentes e com o0 escalao politico-
administrativo superior;

e Exercer os poderes especiais de emergéncia que a Lei lhe cometa.

1.2 — Coordenacao Institucional

E efetuada pela CMPC, que assegura que todas as entidades e instituicbes de ambito
municipal imprescindiveis as operacfes de protecao civil previsiveis ou decorrentes de
acidente grave ou catastrofe, se articulam entre si, garantindo os meios considerados

adequados a gestdo da ocorréncia.

Competéncias

e Integrar, monitorizar e avaliar toda a atividade operacional na iminéncia ou na
ocorréncia de acidente grave ou catastrofe;

e Assegurar a articulagao operacional municipal com os agentes de protecéo civil e
outras Entidades no ambito do planeamento, assisténcia, intervencdo e apoio
técnico nas areas do socorro e emergéncia;

e Garantir que as entidades e instituicdes integrantes da CMPC acionam, no ambito
da sua estrutura hierarquica e ao nivel municipal, os meios necessarios ao

desenvolvimento das acoes;
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e Difundir comunicados e avisos as populacbes e as entidades e instituicoes,

incluindo os 6rgdos de comunicacao social;

Composicao
Sem prejuizo da convocagdo excecional de outras Entidades que se considere
conveniente face a situacao, integram a CMPC Benavente:

e Presidente da Camara Municipal

e Coordenador Municipal da Proteccéao Civil

e Comandante dos Bombeiros de Benavente

e Comandante dos Bombeiros de Samora Correia

e Comandante do posto da GNR de Benavente

e Comandante do posto da GNR de Samora Correia

e Presidentes das Juntas de Freguesia

e Director do Centro de Saude de Benavente

e Director da USF de Samora Correia

e Directores dos Agrupamentos de Escolas

e Representante do Ministério Publico

¢ Representante do Hospital de Vila Franca de Xira

¢ Representante do Centro Distrital de Seguranca Social
e Representante do Instituto Nacional de Emergéncia Médica
¢ Representante do Chefe de Estado-Maior do Exército

¢ Representante do Chefe de Estado-Maior da Forca Aérea

Local de funcionamento

Servigo Municipal de Protecdo Civil (SMPC) de Benavente, Edificio do Nersant, Zona
Industrial do Vale Tripeiro, em Benavente (N 38°56’58.40” / W 8°49°34.85”) ou, em
alternativa, num dos dois quartéis de Bombeiros do municipio.

O apoio logistico necessario ao funcionamento da CMPC é assegurado pela CMB/SMPC.
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Ativacao

Os elementos da CMPC serdo informados no prazo maximo de 30 minutos apds o
acidente grave ou catastrofe, de uma eventual convocacdo da mesma. Caso seja
necesséria a reunido da CMPC, esta ser&a confirmada pelo meio mais expedito (telefone

movel ou fixo, comunicacao radio ou correio eletronico).

1.3 — Comando Operacional

Num cenario de ativagcdo do PMEPC, poderdo existir multiplas situacbes de emergéncia
em locais distintos, existindo por isso necessidade de se constituir uma Unica estrutura de
comando municipal para toda a operacao.

Assim, ap6s a ativacdo do Plano para resposta a uma emergéncia, € de imediato
constituido um Posto de Comando Municipal (PCMun) que garante a gestdo exclusiva
da resposta municipal ao evento, sendo responsavel pela gestdo de todos os meios
disponiveis na area do municipio e pela gestdo dos meios de reforco que Ihe forem
enviados pelo escalao distrital.

O PCMun é montado com apoio do SMPC, na sala de opera¢cfes deste, em espaco
adjacente a este ou, sempre que se justifique, num outro local mais adequado a gestéo
das operacoes.

O responsavel pelo PCMun é o Comandante Operacional Municipal (COM) e, nas suas
faltas ou impedimentos, é substituido pelo Comandante de um CB designado pelo
Presidente da Camara.

O PCMun sera organizado nos termos definidos no Sistema de Gestdo de Ocorréncias

(SGO) tendo a sua estrutura base a composi¢cao que consta na figura seguinte:

sto de Comando Operacional (CC

Célula Logistica Célula Operagoes Célula de Planeamento
(CELOG) (CELOP) (CEPLAN)
Oficial Logistica Oficial Operacoes Oficial Planeamento
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Como estrutura-base dimensionavel ao longo da ocorréncia, as células do PCO

apresentam as seguintes funcodes:

Célula de Logistica (CELOG) — Gere a sustentacdo logistica do TO, por forma a
responder a todas as necessidades de suporte a operacionalizacdo dos meios e

recursos envolvidos na operacao;

Célula de Operacbes (CELOP) — Garante a conduta das operacdes em ordem ao

Plano Estratégico de Acdo (PEA)L estabelecido pelo COS, sendo o responsavel pela

implementagéo do mesmo;

Célula de Planeamento (CEPLAN) — Garante a recolha, avaliacdo, processamento
das informacgfes e difusdo da informacdo necessaria ao processo de tomada de
decisdo, sendo também responsavel pela antecipacdo, elaborando os cenarios

previsiveis;

Por forma a assegurar a articulagdo e apoio especializado na recolha, avaliagéo,
processamento e difusdo das informacdes necessarias ao processo de decisdo do
COS, as entidades intervenientes asseguram a presenca de um Oficial de Ligacéo,

guando solicitado pelo COS.

As principais missdes do PCMun séo:

Atuar como 6rgao diretor das operacgfes, garantindo o funcionamento e a articulagéo
no terreno dos diversos agentes e entidades intervenientes;

Assegurar o comando, o controlo, as comunicacgdes e as informacdes em toda a Zona
de Intervencgao (ZI), em coordenagdo com as demais entidades envolvidas;
Assegurar a minimizacdo de perdas de vidas, através da coordenacdo das acbes
decorrentes do acidente grave ou catastrofe;

Garantir em permanéncia a seguranca nas operacoes de todas as forcas envolvidas,
bem como dos cidadéos;

Assegurar a recolha e o tratamento operacional das informacdes, bem como as
ligacBes aos setores funcionais e geograficos no terreno;

Assegurar a manutencdo das capacidades operacionais dos meios empregues e a
gestao dos meios de reserva;

Garantir, através do empenhamento das forcas competentes, a manutencao da lei e

ordem nas zonas afetadas, o controlo de acessos a Zona de Sinistro (ZS), a criacao

1 O PEA é um conjunto de agdes que evoluem num determinado enquadramento, com o objetivo de antecipar e
maximizar oportunidades, conduzir as forcas na execugdo e conduta da operagdo e identificar as medidas de comando
e controlo necessdrias para a concretizacdo dos objetivos.
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de perimetros de seguranca e a manutencdo de corredores de circulagdo de
emergéncia,;

e Garantir a execucdo eficaz de operagcdes de movimentacdo de populagdes,
designadamente as decorrentes de evacuacfes, bem como a seguranca nas zonas
de concentracao e apoio da populacao (ZCAP);

e Assegurar a prestacao de cuidados médicos adequados, a montagem de Postos de
Triagem e Postos Médicos Avancados, e a evacuacao primaria e secundaria;

e Assegurar a coordenacdo das acdes de salde publica, apoio psicossocial e mortuaria;

e Assegurar a coordenacdo da assisténcia a emergéncia e gestdo de recursos,
definindo prioridades no abastecimento de dgua, energia e comunicacfes, na gestdo
de armazéns de emergéncia, na coordenacdo dos meios de transporte necessarios
as operacoes de emergéncia, e na organizacdo e montagem de ZCAP;

e Assegurar a coordenacgao da inspecao e verificacado da praticabilidade das principais
infraestruturas de transportes, redes basicas de suporte e edificios;

e Assegurar a desobstrucdo expedita das vias de comunicacéo e itinerarios principais
de socorro, e assegurar a realizacao de operagdes de demolicdo ou escoramento;

e Assegurar a rececdo, conducdo e integracdo, se necessario, de voluntarios nas
operacdes de emergéncia e reabilitacdo, para colaborar nas atividades relacionadas
com a assisténcia social, alimentacéo e transporte;

e Dirigir e coordenar o emprego dos meios (humanos e materiais) sob a sua

responsabilidade.

O PCMun recebe, processa e avalia toda a informacdo emanada dos diversos sectores
geograficos e funcionais no terreno, de modo a assegurar que todas as entidades
intervenientes mantém niveis de prontiddo e envolvimento.

O PCMun articula-se permanentemente com a CMPC, e a nivel distrital, com o Comando
Distrital de Operac¢fes de Socorro (CDOS) de Santarém ou, se o PDEPC estiver activado,

com o PCDis.
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2 — RESPONSABILIDADES

No ambito do PMEPC Benavente, os diversos servigos, agentes de protecdo civil,

organismos e entidades de apoio, estdo sujeitos a um conjunto de responsabilidades que

visam criar as condi¢des favoraveis ao rapido, eficiente e coordenado reforgo, apoio e

assisténcia, tanto na resposta imediata a um acidente grave ou catastrofe, como na

recuperacao a curto prazo.

As estruturas de intervencao destas entidades funcionam e sdo empregues sob direcédo
das correspondentes hierarquias, previstas nas respetivas leis organicas ou estatutos,
sem prejuizo da necessaria articulacao operacional com os postos de comando, aos seus

diferentes niveis.

2.1- Responsabilidades dos Servigos da Camara Municipal e Juntas de Freguesia

Entidades ‘

Céamara
Municipal /
Servigo
Municipal de

Protecéo Civil

Responsabilidades

e Garantir o funcionamento, a operatividade e a articulagcdo com todos

0s agentes de protecao civil do municipio;

Coordenar a acdo de Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo da
Situacdo (ERAS) e de Equipas Avaliacao Técnica (EAT), e tratar a
informacdo recebida dessas equipas encaminhando-a para as
restantes estruturas;

Difundir comunicados e avisos as populacbes e as entidades e
instituicdes, incluindo aos 6rgédos de comunicacao social;

Apoiar técnica e operacionalmente as estruturas de coordenacao e
comando de nivel municipal.

Assegurar, ao nivel municipal, a gestdo financeira e de custos, bem
como dos tempos de utilizacéo.

Proceder a aquisicao dos bens e servicos requisitados pelo SMPC;
Propor a constituicdo, gerir e controlar os armazéns de emergéncia;
Controlar o sistema de requisicoes feitas aos armazéns de
emergéncia,

Montar um sistema de recolha e armazenamento de dadivas;

Propor as medidas indispenséaveis a obtencdo de fundos externos e
a criacdo de um fundo de emergéncia;

Administrar os donativos, subsidios e outros apoios materiais e
financeiros recebidos.

(SMPC)
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Coordenar o apoio psicossocial as populacoes;

Garantir a instalagéo e gestédo das ZCAP;

Garantir o apoio das pessoas evacuadas para as ZCAP e proceder
ao seu registo;

Definir e gerir locais de recolha e armazenamento de dadivas;
Coordenar e promover o realojamento dos desalojados.
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Entidades ‘

Educacao

Responsabilidades

¢ Apoiar no fornecimento, confecéo e distribuicdo de bens alimentares

as forcas envolvidas e as populacdes nas ZCAP;
Promover as condi¢cdes de prevencao e protecdo das populacdes
escolares.

Obras
Municipais e
Transportes

Desobstruir as vias de circulagéo;

Assegurar a sinalizacdo relativa a cortes de estradas municipais e
orientacao para vias alternativas;

Disponibilizar técnicos para integrarem as Equipas de Avaliacao
Técnicas (EAT);

Apoiar na evacuacao e transporte de pessoas, bens e animais;
Apoiar no transporte de bens essenciais as forgas de intervencao e
as populacoes;

Efetuar abastecimento de combustiveis e reparacdes de veiculos e
equipamentos.

Gabinete de

Informacgéo

e Relagdes
Pablicas

Manter-se informado de todos os aspetos ligados a ocorréncia;
Difundir os comunicados recebidos do PCMun;

Estabelecer a ligacdo com os 6rgdos de comunicacao social (OCS),
com vista a difusdo da informacdo;

Assegurar a informacédo as populacdes deslocadas;

Garantir um porta-voz Unico para os OCS, assessorando o Diretor do
Plano e o Posto de Comando Operacional Municipal (PCMun).

Juntas de

Freguesia

Disponibilizar elementos guia para reconhecimento no terreno;
Apoiar na evacuacao das populacoes;

Apoiar na instalagao e funcionamento das ZCAP;

Colaborar no apoio as pessoas evacuadas para as ZCAP;

Colaborar na avaliacao e quantificacéo dos danos;

Constituir e coordenar postos locais de recenseamento de
voluntarios;

Apoiar o sistema de recolha e armazenamento de dadivas;
Colaborar na divulgacdo de avisos as populacdes de acordo com
orientagdes da CMPC ou PCMun;

Colaborar na sinalizagdo das estradas e caminhos municipais
danificados, bem como na sinalizacdo das vias alternativas;
Colaborar na limpeza de valetas, aquedutos e linhas de agua, na
desobstrucéo de vias, nas demolicdes e na remocéo de destrogos, no
respetivo espaco geografico.
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2.2- Responsabilidades dos Agentes de Protecé&o Civil

Agentes de
Protecéao Civil

Corpos de
Bombeiros (CB)

Responsabilidades

Efetuar o combate a incéndios e a busca e salvamento;
Efetuar o socorro e transporte de acidentados e doentes;
Colaborar nas a¢fes de mortuaria;

Colaborar no funcionamento dos Postos Médicos Avancados;
Disponibilizar elementos guia para reconhecimento no terreno;

Colaborar na desobstrucéo de vias de comunicagéao;

Apoiar no transporte de bens essenciais as populacdes isoladas;
Efetuar distribuicdo de agua potavel as populacoes;

Colaborar no transporte de pessoas e bens;

Efetuar o socorro a ndufragos e buscas subaquaticas.

Guarda Nacional
Republicana
(GNR)

Assegurar a manutencdo da ordem, salvaguardando a atuacdo de
outras entidades e organismos operacionais;

Garantir a seguranca de edificios publicos, de infraestruturas
sensiveis e de instalacdes de interesse publico;

Assegurar o isolamento de areas e perimetros de seguranca;
Garantir o condicionamento da circulagéo e abertura de corredores
de emergéncia e a escolta de meios operacionais;

Apoiar a evacuacao de populacdes em perigo;

Empenhar o Servico de Protecédo da Natureza e Ambiente (SEPNA)
no acompanhamento das questdes ambientais;

Proteger a propriedade privada contra atos de saque;

Coordenar a pesquisa de desaparecidos e organizar um “Centro de
Pesquisa de Desaparecidos”, onde se concentra a informagéo sobre
pessoas desaparecidas e identificacdo das vitimas;

Receber e guardar os espdélios das vitimas;

Assegurar um servico de estafetas como meio alternativo de
comunicacao;

Colaborar nas acfes de alerta e aviso as populacdes.

Forgcas Armadas

(Campo de Tiro
da Forca Aérea e
Unidade de
Apoio Geral de
Material do

Exército)

Apoiar no combate a incéndios, rescaldo e vigilancia;

Apoiar a evacuacao de populacbes em perigo;

Desobstruir as vias de comunicacao e itinerarios de socorro;
Abastecer de agua as populagdes carenciadas;

Efetuar o apoio sanitario de emergéncia, incluindo evacuacéo
secundaria;

Apoiar na remocdo dos cadaveres para as Zonas de Reunido de
Mortos;

Disponibilizar infraestruturas para apoio logistico ou outro.
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Agentes de

Protecéao Civil

Responsabilidades

Instituto Nacional
de Emergéncia
Médica
(INEM)

e Coordenar todo o socorro pré-hospitalar, a triagem e evacuacdes

primérias e secundarias, a referenciacdo e transporte para as
unidades de saude adequadas;

e Assegurar a instalacdo e funcionamento de Postos Médicos

Avancados (PMA);

Coordenar e realizar a triagem e 0 apoio psicolégico de emergéncia
a prestar as vitimas;

e Garantir a articulacdo com todos 0s outros servigos e organismos do

Ministério da Saude, bem como com os servicos prestadores de
cuidados de saude publicos e privados;

e Assegurar um sistema de registo de vitimas desde o Teatro de

Operacdes até as unidades de saude de destino.

Centro de Saude
de Benavente e
USF de Samora

Correia

e Coordenar as evacuagoes/transferéncias inter-hospitalares;

e Colaborar nas acdes de saude publica,

e Colaborar no apoio psicologico a populacao afetada;

e Colaborar na resolucdo dos problemas de mortuaria;

e Prestar assisténcia médica e medicamentosa a populagéo;

e Assegurar a prestacdo de cuidados de saude as vitimas evacuadas
para essas unidades de saude;

e Colaborar na prestacdo de cuidados de emergéncia médica pré-
hospitalares, nomeadamente reforcando as suas equipas e/ou
material, sempre que necessario e solicitado pelo INEM;

¢ Organizar, a manutencao dos habituais servigos de urgéncia;
¢ Dirigir as a¢des de controlo ambiental, de doencas e da qualidade

dos bens essenciais;

¢ Adotar medidas de saude publica nas areas atingidas;
e Colaborar nas operacdes de regresso das populacoes.

2.3- Responsabilidades dos Organismos e Entidades de Apoio

Organismos e
Entidades de

Responsabilidades

Apoio

AH Bombeiros

e Disponibilizar meios, recursos, pessoal e instalagoes;
e Manter a capacidade de fornecimento de apoio logistico aos meios

Voluntarios )
do seu Corpo de Bombeiros.
e Coordenar 0s servicos mortuarios;
Ministério e Autorizar a remogao de cadaveres ou partes de cadaveres para as
Plblico Zonas de Reuni&o de Mortos;
(MP) e Gerir o funcionamento das Zonas de Reunido de Mortos e controlar

o numero de mortes verificadas e de mortos identificados ou por
identificar.
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Organismos e
Entidades de

Responsabilidades

Apoio

Colaborar nas a¢fes de apoio social as populacoes;

Serizes ek Colaborar com o INEM no dominio do apoio psicolégico;
Seguranca Assegurar a constituicdo de equipas técnicas, para rececao,
Social atendimento e encaminhamento nas ZCAP;
Colaborar nas acdes de movimentacéo das populacoes.
Instituicoes Fornecer, quando solicitados, servicos e bens essenciais
Privadas de (alojamento, agasalhos e alimentacéo), a populacéo;
Solidariedade Disponibilizar, quando solicitados, técnicos para acompanhamento
Social - IPSS da populacéo afetada.
Disponibilizar instalacfes para constituicdo de ZCAP (alojamento,
Agrupamentos alimentac&o e outras);
de Escolas Disponibilizar alojamento e alimentagdo para as forcas de
intervencao.
Participar no aviso, alerta, evacuacdo e apoio logistico das
Escuteiros populacdes afetadas;

Colaborar com as outras entidades na reposi¢cdo da normalidade das
populacdes afetadas.

Radioamadores

do Municipio

Assegurar, em caso de colapso de todas as outras redes, o sistema
de comunicacdes de emergéncia,
Garantir a ligacao alternativa entre o PCMun e o CDOS / PCDis.

Infraestruturas

de Portugal, S.A.

Promover a reposicéo das condi¢des de circulagéo e seguranca nas
infraestruturas rodoviarias;

Garantir a informacéo das forgas de seguranca sobre a necessidade
de cortes e aberturas ao trafego;

Programar as intervencfes necessarias a reposicao das condicfes
de circulacdo e seguranca;

Disponibilizar informacdo sobre os planos de reabilitagéo,
beneficiacdo e de seguranca rodoviario.

Proceder a sinalizacdo em caso de acidente grave na AE 13 e A10,
e informar as vias alternativas;

Brisa Mobilizar os meios necessarios para assegurar o restabelecimento
rapido da circulacéo rodoviéria.
Garantir o rapido restabelecimento dos canais de distribuicdo de
agua potavel as populacdes afetadas;
Garantir reservas estratégicas e capacidades de prestacdo de
Aguas do Servico;
Ribatejo Garantir a operacionalidade de piquetes de emergéncia para

eventuais necessidades extraordinarias de reposi¢cao do servico;
Disponibilizar um dos seus elementos para integrar o PCMun;
Controlar a qualidade da agua captada e distribuida nas zonas
atingidas pela ocorréncia.
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Organismos e

Entidades de Responsabilidades
Apoio

e Assegurar a manutencdo e o restabelecimento da distribuicdo de

energia elétrica tendo em conta prioridades definidas;

Efetuar o levantamento dos prejuizos causados;

e Recuperar os danos sofridos pelas redes e pelas subestacdes e
postos de transformacgé&o de distribuicéo.

e Assegurar o restabelecimento da distribuicdo de energia elétrica;

e Assegurar a disponibilidade de técnicos para efetuarem o
reconhecimento e avaliagcao das infraestruturas e redes elétricas;

e Disponibilizar um dos seus elementos para integrar o PCMun;

e Fazer o levantamento dos prejuizos causados;

e Proceder a reparacao dos equipamentos afetados.

e Colaborar com a estrutura de coordenacdo na divulgacdo das

Iris FM informacdes relevantes relativas a situacdo, de forma a alertar a

populacao potencialmente afetada.

EDP
Producdao
[ J

EDP, Energias de Portugal

EDP Distribuicao
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3 - ORGANIZACAO

3.1 — Infraestruturas de relevancia operacional

3.1.1 - Rede rodoviaria e aeronautica

A rede rodiviaria do municipio de Benavente é composta por 2 autoestradas (A10 e A13),

3 estradas nacionais (EN118, EN119 e EN10), varias estradas municipais e por uma rede

urbana que garante as ligacOes locais. Praticamente todas elas possuem pontes e

viadutos que se distribuem por todo o Municipio.

O municipio de Benavente dispde ainda de 4 infraestruturas aéreas (2 aerodromos e 2

heliportos), das quais trés se localizam na freguesia de Samora Correia e uma na

freguesia de Benavente.
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3.1.2 — Rede de Telecomunicacdes

O municipio de Benavente é abrangido pelas trés operadoras moveis (AlticeMeo, NOS e
Vodafone) possuindo uma excelente cobertura de comunica¢des nas areas urbanas e
algumas zonas “sombra” nas areas rurais.
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3.1.3 — Rede de abastecimento de aguas

A entidade gestora do abastecimento de agua no municipio de Benavente € a empresa
intermunicipal Aguas do Ribatejo.

No municipio existem 8 zonas de abastecimento (Benavente/ Samora Correia/ Vale
Tripeiro, Foros de Almada, Barrosa, Sao Bras, Biscainho/ Foros da Charneca, Vila Nova

de Santo Estévao, Salvaterra de Magos e Santo Estevao).
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3.1.4 — Rede de armazenamento e distribuicdo de eletricidade e combustiveis

Rede elétrica

O municipio de Benavente é atravessado por linhas de alta tensdo (EDP) e muito alta
tensdo (REN), de acordo com o mapa abaixo apresentado.

Existem 4 postos de seccionamento de alta e média tenséo, localizados nas freguesias
de Benavente e Samora Correia.

Quanto aos postos de seccionamento ou corte, existem 33, sendo que destes, 19 estao
localizados na freguesia de Samora Correia e 14 na freguesi de Benavente.

Em relacdo aos postos de transformacao, existem 313 distribuidos por todo o municipio,

concentrando-se, em especial, nos aglomerados de Samora Correia e Benavente.
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Combustiveis

No municipio de Benavente existem 114 reservatérios de gas (GPL), sendo que Samora
Correia e Santo Estevao sao as freguesias que possuem maior nimero.

O concelho de Benavente é atravessado por um gasoduto, com as respetivas estacdes
de gas, na freguesia de Samora Correia e um oleoduto nas freguesias de Santo Estevao
e Benavente. O gasoduto é operado pela Transgas — Sociedade Portuguesa de Gas
Natural, a partir das instalagées de Bucelas, onde se localiza o Centro de Despacho. O
oleoduto é operado pela Companhia Logistica de Combustiveis S.A. (CLC), e o tro¢o que
atravessa Benavente efetua a ligacéo entre a refinaria de Sines e o Parque de Aveiras,
em Aveiras de Cima, transportando essencialmente gasolina, gaséleo, Jet A1, gas butano
e propano.

No municipio de Benavente existem 21 postos de abastecimento de combustivel, dos
quais 9 se localizam na freguesia de Benavente, 9 na freguesia de Samora Correia, 2 na
freguesia de Santo Estévéao e 1 na freguesia de Barrosa.
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3.1.5 — Infraestruturas dos Agentes de Protecéo Civil

No municipio de Benavente existem 2 postos territoriais da Guarda Nacional Republicana
(Benavente e Samora Correia), 2 quartéis de Bombeiros (Benavente e Samora Correia),
e 0 Servigco Municipal de Proteccédo Civil, localizado na Zona Industrial de Vale Tripeiro,

em Benavente.

Pagina 32de 119



Plano Municipal de Emergéncia de Protecéo Civil de Benavente

9°0'0"W _
(A) | AZAMBUJA 3
ALENQUER :
" | SALVATERRA DE MAG{
£ z
3 . 1=
Bombeiros Voluntarios \de BenaventgPosto territqrial da GNR :
e
<Barrosa
- Benavente _

.Bombei\fgs Voluntarios de Samora Correja

w
\ /VV\ CORUCHE
Q\/ i~

Santo Estévao

RA

BENAVEN

Samora Correia

MONTIJO

Agentes de Protecéo Civil

ALCOCHETE B Guarda Nacional Republicana

W Quartel de Bombeiros

PALMELA
9°00'W - e
Agentes de Protecao Civil -
- - OUTUBRO 2014 :
ESTUDO DE IDENTIFICAGAO E CARATERIZAGAO : Sistema do ReforGhicia: Bias
DERISCOS PT-TMO6/ETRS89

: 0 5 + .
ﬁ?ﬁ?’é Municipio de Benavente M%Ir Ee——T—Km Municipia, EM, S.A°

3.1.6 — Equipamentos de utilizag&o coletiva

Quanto aos equipamentos sociais, 0 municipio € servido por um centro de dia e 2
instituicdes que funcionam como Lar de Idosos e Centro de dia.

No que concerne aos equipamentos de salde, existem 2 Centros de Saude (Centro de
Saude de Benavente e Unidade de Saude Familiar de Samora Correia), 2 Extensfes de
Saude (Extensédo de saude da Barrosa e Extensao de saude de Santo Estevéao) e ainda 7
farmécias.

Relativamente ao ensino, existem 2 Agrupamentos de Escolas, 1 em Samora Correia e
outro em Benavente.

Nos equipamentos desportivos, existem varios pavilhbes polidesportivos, ringues e

campos de futebol dispersos por todo o municipio.
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3.2 — Zonas de Intervencao
Para efeitos deste Plano, a delimitacdo das Zonas de Intervencéao (ZI) sera efetuada caso
a caso, de acordo com o tipo e amplitude da emergéncia, podendo toda a &rea geografica
do municipio constituir-se como uma Zona de Intervencao. A delimitagdo geografica inicial
da Zona de Intervencdo podera ser ajustada/alterada em funcdo da evolucdo da
emergéncia.
As Zonas de Sinistro (ZS) seréo igualmente delimitadas em funcao do tipo e amplitude
das varias ocorréncias em curso.
As Zonas de Apoio (ZA) deverdo ser operacionalizadas em locais adjacentes/proximos
das Zonas de Sinistro.
As Zonas de Concentracdo e Reserva (ZCR) deverdo ser ativadas em locais
estratégicos face a localizagdo das véarias Zonas de Sinistro (ZS), em espacos amplos
gue permitam o estacionamento de meios técnicos e a sua mobilizacéo facil para a Zona
de Sinistro (ZS), preferencialmente em infraestruturas existentes que disponham de
condicdes para se efetuar apoio logistico aos operacionais envolvidos (saldes, campos de
jogos, pavilhdes ou escolas).
Os guartéis de Bombeiros poderao funcionar como Zonas de Concentracdo e Reserva.
Nas ZCR podem ser consideradas as seguintes areas, de acordo com as necessidades
operacionais:
e Area de reserva — onde se localizam os meios e recursos sem missao atribuida;
e Area de reabastecimento — onde se efetua o reabastecimento de combustiveis, agua
e outros
e Area de alimentac&o — onde se procede a alimentacdo das forgas ou preparagédo das
refeicOes para distribuicdo aos operacionais na ZS;
e Area de descanso e higiene — onde os operacionais podem descansar e efetuar
higiene pessoal;

e Area de apoio sanitario — para apoio sanitario aos operacionais.
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S cos

3.3 - Mobilizacao e coordenacao de meios
A mobilizacado de meios sera prioritariamente efetuada a partir dos Corpos de Bombeiros,
da Camara Municipal e, posteriormente, por solicitacdo as Juntas de Freguesia e
Entidades publicas e privadas localizadas no municipio, os quais atuardo de acordo com
as prioridades identificadas pelo Posto de Comando.
A mobilizagdo rapida, eficiente e ponderada dos meios devera ser efetuada de acordo
com 0s seguintes critérios:
e Ultilizar os meios adequados ao objetivo, nao excedendo o estritamente necessario;
e Dar preferéncia a utilizacdo de meios publicos sobre a utilizacdo de meios privados;
e Dar preferéncia a proximidade e disponibilidade dos meios e recursos, privilegiando
0S meios existentes nas areas nao afetadas.
Os meios e recursos pertencentes aos agentes de protecdo civil e aos organismos e
Entidades de apoio, deverao ser colocados a disposi¢cédo do Posto de Comando Municipal
gue os empenhara de acordo com as necessidades operacionais.
O Posto de Comando Municipal é autbnomo na gestao de todos 0s meios existentes a
nivel municipal, assim como na gestdo dos meios de refor¢co externos ao municipio que
Ihe forem atribuidos pelo nivel Distrital.
Os pedidos de reforco de meios s6 séo considerados validos quando apresentados pela
cadeia de comando municipal.
Neste contexto, caberd ao PCMun a atribuicdo de meios de reforgco para as varias
ocorréncias municipais, tendo em conta critérios de proximidade, prontidao e

disponibilidade para fazer face as necessidades operacionais.
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3.3.1. — Esquema de sustentacao operacional (ESO)

Considerando os pressupostos expressos neste Plano e perante a declaracdo expressa
ou auséncia de informacdo ou percecdo de uma ocorréncia, designadamente a
possibilidade de as estruturas municipais responsaveis pelas operacdes de protecao civil,
incluidas na ZI, poderem vir a ficar parcial ou totalmente inoperativas, desenvolve-se um
Esquema de Sustentacdo Operacional (ESO), sob a coordenacdo do CDOS / PCDis, no
sentido de garantir, tdo depressa quanto possivel, a reposicdo da capacidade de
coordenacao, comando e controlo.

A estrutura de sustentacdo enviada pelo CDOS / PCDis é responsavel por assegurar o
comando, controlo, comunicacfes e informacfes das operacbes de protecdo civil no
municipio de Benavente, durante o periodo de tempo em que as respetivas estruturas
municipais n&o o possam fazer.

O comando sera transferido para a estrutura operacional prépria do Municipio de

Benavente, logo que esta garanta a capacidade para o efeito.

3.4 — Notificagao operacional

O SMPC Benavente tem acesso a um conjunto de sistemas de monitorizacdo, quer de
modo direto, quer através de informacao proveniente do nivel Distrital.

Aquando da rececéo de informacao acerca da iminéncia ou ocorréncia de acidente grave
ou catastrofe, o SMPC Benavente efetua notificacdes operacionais para os membros da
CMPC, com o objetivo de intensificar as acdes preparatorias adequadas a situacao.

Sdo também objeto de notificacdo as ocorréncias de Proteccdo e Socorro que se
encontrem em curso e que, pela sua gravidade, complexidade ou relevancia operacional,
assim o exijam.

De igual modo, mediante a determinacdo dos estados de alerta Amarelo, Laranja ou
Vermelho, determinados pela ANPC, o SMPC difunde informacdo & CMPC.

No caso da ativacdo deste Plano, a informagdo pertinente sera disseminada
periodicamente a todas as entidades intervenientes pelos meios considerados mais
apropriados (sms, rede telefonica, fax, correio eletronico, estafetas).

De acordo com a tipologia de risco, 0s mecanismos de notificagdo operacional séo o0s

constantes na tabela seguinte:
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Mecanismos

Notificacao Telemovel ou : o :
SMS telefone fixo E-mail Radio Comunicado
Incéndios
Florestais X X X X
Cheias e
Inundacdes X X X X X
Secas X
Rutura de
Barragens X X X X
Sismos e Tsunamis X X X X
Ondas de Calor e
Vagas de Frio X X
Emergéncias
Radiolégicas X X X X X
Substéncias
Perigosas
(Acidentes X X X X X
Industriais)
Incéndios Urbanos X X X X
Acidentes
Rodoviarios X X X X
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4 — AREAS DE INTERVENCAO |

4.1 - GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

Entidade coordenadora: Presidente da Camara Municipal ou Vereador susbstituto

Entidades intervenientes:

= Agentes de protecao civil;
= Organismos e entidades de apoio;

= Servi¢co Municipal de Protecéo Civil.

Prioridades de acéo:

= Assegurar as atividades de gestdo administrativa e financeira, inerentes a

mobilizacdo, requisicao e utilizacdo dos meios e recursos.
= Garantir a utilizag&o racional e eficiente dos meios e recursos;
= Gerir e controlar os tempos de utilizacdo de recursos e equipamentos;

» |dentificar modos de contacto com fornecedores privados ou publicos de bens,

servicos e equipamentos necessarios as operacoes;
= Gerir 0s processos de donativos em géneros;

= Receber, registar, enquadrar e coordenar os voluntarios individuais ou de servigos
publicos e privados, especializados ou ndo, destinados a colaborar na situacdo de
emergéncia,

= Definir um sistema de requisi¢édo para as situacdes de emergéncia.

Instrucdes especificas:

Gestao de Financas:

= A gestdo financeira e de custos, bem como dos tempos de utilizacdo, sera

assegurada por guem o Presidente da Camara designar;

= As despesas realizadas durante a fase de emergéncia e de reabilitacdo
(combustiveis, reparacdo de material e viaturas, transportes, alimentacéo, material
sanitario e maquinaria de engenharia) sdo da responsabilidade dos servigos e
agentes de protecéo civil e demais entidades intervenientes. Salvo disposi¢coes
especificas em contrario, a entidade requisitante de meios e recursos sera

responsavel pelo ressarcimento das despesas inerentes;

= O pessoal integrado nos servicos, agentes e entidades constantes deste Plano,
mesmo que requisitados, continuam a ser remunerados pelos organismos de

origem, ndo podendo ser prejudicadas, de qualquer forma, nos seus direitos.
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Gestao de Pessoal:

= O PCMun é gerido operacionalmente pelo Comandante Operacional Municipal, com
0 apoio dos Comandantes dos Corpos de Bombeiros, integrando elementos dos
demais agentes de Protecdo Civil e Organismos de Apoio que se considerem

convenientes;

= O pessoal voluntario, cuja colaboracdo seja aceite a titulo benévolo, devera
apresentar-se nas Juntas de Freguesia, para posterior encaminhamento. Tais
voluntérios, quando devidamente integrados, terdo direito a alimentag&o, nos dias

em que prestem servico;

= No decurso das operacfes, deverdo ser acautelados periodos de descanso e a

rotatividade dos recursos humanos envolvidos.
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4.2 - EQUIPAS DE RECONHECIMENTO E AVALIACAO DA SITUACAO

4.2.1. - Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo da Situacdo (ERAS)

Entidade coordenadora: Posto de Comando Municipal (PCMun)

Entidades intervenientes:

= Corpos de Bombeiros;
= Agentes de Protecéo Civil;

= Organismos e Entidades de apoio.

Prioridades de acéo:

» Percorrer a area afetada pela ocorréncia;
» Recolher informacéo especifica sobre as consequéncias do evento em causa;

» Efetuar reportes da situacdo ao PCMun.

Instrucdes Especificas:

Conceito:

» As ERAS caracterizam-se pela sua grande mobilidade e capacidade técnica,
recolhendo informacéo especifica sobre as consequéncias do evento em causa,
nomeadamente no que se refere a:

e Locais com maior numero de sinistrados;

e Locais com maiores danos no edificado;

¢ Nducleos habitacionais isolados;

e Operacionalidade das vias rodoviarias e redes de abastecimento publico;

e Focos de incéndio;

e Elementos estratégicos, vitais ou sensiveis (escolas, hospitais, quartéis de
bombeiros, instalacdes das forgcas de seguranca);

¢ Condicbes meteoroldgicas locais.

= As ERAS efetuam reportes peridédicos ao PCMun sobre as situacdes verificadas;

= Cada ERAS é constituida por 2 elementos a designar de acordo com a missao
especifica que lhe for atribuida;

*» As ERAS séo acionadas a ordem do PCMun, que trata a informacé&o recebida

pelas equipas.
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4.2 - EQUIPAS DE RECONHECIMENTO E AVALIACAO DA SITUACAO

4.2.2. — Equipas de Avaliacao Técnica (EAT)

Entidade coordenadora: Posto de Comando Municipal

Entidades intervenientes:

= Servigos técnicos da Camara Municipal;
» Entidades gestoras de redes/sistemas (de acordo com a avaliacéo pretendida);

» Voluntarios especialistas.

Prioridades de acéo:

= Percorrer a area afetada pela ocorréncia;

» Recolher informacéo especifica sobre a operacionalidade de estruturas;

= Efetuar reportes da situagédo ao PCMun.

Instrucdes especificas:

Conceito:

= As EAT reconhecem e avaliam a estabilidade e operacionalidade de estruturas,
comunicacoes e redes, tendo em vista o desenvolvimento das operacgdes, a
seguranca do pessoal envolvido e das populacdes, bem como o

restabelecimento da normalidade;

= As EAT efetuam reportes periddicos ao PCMun sobre as situacdes verificadas;

= Cada EAT é constituida, no minimo, por 2 elementos a designar de acordo com
a missao especifica que Ihe for atribuida;
= As EAT sao acionadas a ordem do PCMun, que trata a informacéo recebida pelas

equipas.
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4.3 — LOGISTICA

4.3.1. — Apoio logistico as forcas de intervencao

Entidade coordenadora: Vereador com o Pelouro da Educacao

Entidades intervenientes:

Divisdo da Educacao da Camara Municipal;
Juntas de Freguesia;

Corpos de Bombeiros;

GNR;

IPSS;

Escuteiros;

Forcas Armadas;

Voluntarios.

Prioridades de acéo:

Assegurar a satisfacdo das necessidades logisticas das forcas de intervencao,
nomeadamente alimentacdo, locais de descanso, combustiveis, transportes,
material sanitario, material de mortuaria e outros artigos essenciais as operacoes;
Garantir a entrega de bens e mercadorias necessarias as forcas de intervencao;
Organizar a confecéo e distribuicdo de alimentacéo das forgas de intervencéo;
Promover a reparacdo e abastecimento de viaturas e equipamentos envolvidos
nas operacoes;

Definir prioridades em termos de abastecimento de agua e energia;

Apoiar as entidades respetivas na reabilitacdo das redes e servigcos essenciais:

energia elétrica, gas, agua, telefones e saneamento basico.
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4.3 - LOGISTICA

4.3.2. — Apoio logistico as populacdes

Entidade coordenadora: Vereador com o pelouro da Acao Social

Entidades intervenientes:

Acao Social da Camara Municipal;
Servigos Locais de Seguranca Social,
Escuteiros;

Corpos de Bombeiros;

Guarda Nacional Republicana;
Juntas de Freguesia;

IPSS

Forcas Armadas;

Voluntarios

Prioridades de acéo:

Garantir a prestacdo de apoio social de emergéncia;

Assegurar a ativagao de ZCAP e informar as forgas de socorro e os cidadaos da

sua localizacdo através dos canais adequados;

Garantir o registo, pesquisa, diagnéstico de necessidades e assisténcia a

evacuados e vitimas assistidas que necessitam de acompanhamento;

Organizar um sistema de recolha de dadivas, garantindo o armazenamento,

gestao e distribuicdo dos bens recebidos;
Mobilizar equipas de apoio social para apoio aos grupos mais vulneraveis;

Assegurar a atualizacdo da informacéo, nos Centros de Pesquisa e Localizacéo,

atraves de listas com identificacdo nominal das vitimas e evacuados das ZCAP;

Mobilizar reservas alimentares e garantir a rececao e gestao de bens essenciais
(alimentos, agasalhos, roupas, artigos de higiene pessoal) que sejam entregues

nas ZCAP para apoio a vitimas e evacuados;
Garantir a distribuic&o prioritaria de agua e de energia as ZCAP;

Efetuar a seguranca na area das ZCAP.
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Procedimentos e instru¢cdes de coordenacéo:

Aciona Coordena

PCMun e, » ZCAP PR -.-.. Acdo Social
Cé&mara Municipal

A
VALENCIAS DE GESTAO VALENCIAS DE APOIO

Registo e Localizacdo de
Desaparecidos Seguranca

(Acdo Social Cédmara /  [¢ (GNR / Privados)

Juntas de Freguesia)

Cuidados Bdsicos de

Saude Logistica (roupa,
(Centro de saude alimentacdo, saneamento)
Benavente e USF Samora (Agdo Social CM/ Juntas
Correia) Freguesia / IPSS / Seguranca

Social /Escuteiros)

Apoio Psicossocial
(Agdo Social Camara /IPSS
/ Seguranca Social /INEM)

4

Instrugdes Especificas:

As ZCAP correspondem aos locais de acolhimento e alojamento temporario da
populacdo deslocada, localizados em espacos abertos e fechados,
nomeadamente em parques de estacionamento, grandes superficies comerciais,
campos de futebol, ginasios gimnodesportivos, e armazeéns;

As ZCAP terao a localizacao prevista nos respetivos PMEPC;
As ZCAP integram as seguintes valéncias:

o Registo/ Localizacdo de desaparecidos — onde se recebe a populacao, se
preenche a ficha de registo (que inclui as necessidades dos individuos ou
familias), se promove a preservagdo dos nucleos familiares e eventual
reencontro com outros familiares separados devido a ocorréncia,

o Cuidados Bésicos de Saude — prestacdo de assisténcia a situagbes de
saude pouco graves, assegurando a respetiva estabilizacao;

o Apoio Psicossocial - nos quais se assegura 0 apoio psicologico de
continuidade e se detetam caréncias e necessidades particulares as
pessoas deslocadas.

As ZCAP integram as seguintes valéncias de apoio:

Pagina 44 de 119




Plano Municipal de Emergéncia de Protecéo Civil de Benavente

o Logistica - responsavel pelo controlo das existéncias em armazém de todos
os bens, pela manutencado das estruturas moveis e imoveis;

o Seguranca - assegura a limitacdo do acesso e seguranca da ZCAP.

A primeira acdo a desenvolver a entrada na ZCAP € o Registo (nome, idade,
morada anterior, necessidades especiais, eventuais familiares desaparecidos),
assim que possivel e a indicacdo do local onde ficara realojada. A Acdo Social da
Camara Municipal assegura a constituicdo de equipas técnicas para rececgao,
atendimento e encaminhamento da populacédo nas ZCAP;

A Acado Social da Camara Municipal informa periodicamente a GNR da listagem
da populacéo registada nas ZCAP, e respetivos familiares desaparecidos;

As Juntas de Freguesia apoiam a constituicao de equipas de registo da populacdo
afetada que entra na ZCAP;

A seguranca as ZCAP seré efetuada pela GNR ou Forcas Armadas;

As Forgas Armadas colaboram ainda na distribuicdo de bens essenciais
(alimentagéo, artigos de higiene, roupas, etc.) as vitimas e promovem a instalagédo
de locais de montagem de cozinhas e refeitérios de campanha;

A rececdo, catalogacdo, separacado, lavagem, desinfecdo, armazenamento e
distribuicdo de dadivas fica a cargo dos Servicos de Acdo Social da Camara
Municipal, em colaboracdo com as Juntas de Freguesia respetivas;

As entidades gestoras de sistemas de abastecimento de agua e de distribuicdo de
eletricidade e gas asseguram o fornecimento de agua, luz e gas as ZCAP;

A distribuicdo de agua, gas, alimentos, agasalhos e artigos de higiene pessoal a
populacdo que ndo estd nas ZCAP e ndo tem acesso a elas, devera ser realizada
em locais centrais, de facil acesso e conhecidos da populacéo.
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4.4 — COMUNICACOES

Entidade coordenadora: Posto de Comando Municipal

Entidades intervenientes:

Corpos de Bombeiros;

Servico Municipal de Protecéo Civil
Guarda Nacional Republicana;

Instituto Nacional de Emergéncia Médica
Forcas Armadas;

Organizacfes de Radioamadores;

Prioridades de acéao:

Assegurar a ligacdo do PCMun com o CDOS ou PCDis e, ao nivel do Teatro de

Operac6es, com todos os setores e areas funcionais ativas;

Assegurar a ligagdo com os diferentes agentes de protegcdo civil e outras

entidades e organismos, por forma a garantir as comunicacfes de emergéncia;
Identificar e obviar problemas de interoperabilidade;

Garantir a operacionalidade dos meios de comunicacéo de emergéncia no ambito
da protecdo civil;

Mobilizar e coordenar as acdes das organizacdes de radioamadores e dos
operadores da rede comercial fixa e mével, no ambito do apoio as comunicacdes
de emergéncia e do reforco das redes de telecomunicacoes;

Garantir prioridades de acesso a servigos e entidades essenciais, de acordo com

0 conceito da operacao;

Manter um registo atualizado do estado das comunicacdes e das capacidades

existentes;

Garantir que todos os intervenientes possam comunicar dentro da hierarquia
estabelecida para cada Teatro de Operacdes de acordo com 0s procedimentos

de comunicacgdes vigor;

Apoiar, a pedido, as diferentes entidades e Areas de Intervencdo com meios de

comunicacfes de emergéncia.
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Instrugdes especificas:

= As redes e servicos de comunicagdes de emergéncia consideradas no ambito
deste plano sao:
o SIRESP - Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e Seguranca de
Portugal, rede ANPC
o SIRESP, rede Protecéo Civil Benavente
o REPC - rede Estratégica de Protecao Civil;
o ROB - rede Operacional de Bombeiros;
o Banda Alta — rede Protecao Civil Benavente
o Servico Movel Terrestre;
o Servico Telefénico Fixo;

= O PCMun é a entidade responsavel pela definicdo e gestao da arquitetura geral
das comunicacdes de emergéncia a nivel municipal, cabendo-lhe elaborar o
respetivo Plano de Comunicacdes;

= As entidades com meios préprios deverdo assegurar a alocacdo de recursos de
comunicacdes, de acordo com as suas necessidades de fluxo de informacéo,
tendo presente a organizacdo de comando e controlo da operacao;

= As entidades sem meios proprios poderdo contar, de acordo com as suas
disponibilidades, com a colaboracdo do SMPC Benavente de forma a assegurar
0s requisitos minimos de troca de informacdo, mediante moldes a definir para
cada caso concreto e sempre em fungéo da situagdo em curso;

= As organizacdes de Radioamadores colaboram no sistema de telecomunicacdes
de emergéncia, a ordem do PCMun, contribuindo para a interoperabilidade entre
redes e sistemas de comunicacdo das diversas entidades através do
estabelecimento de redes radio autbnomas e independentes, que se constituirdo
como redes redundantes e/ou alternativas;

= Nas ZCR, ZCAP e ZRnM devera ser garantido o acesso as redes radio da
Protecéo Civil Municipal e as redes telefénicas comerciais;

= A GNR, Escuteiros e outras entidades que estejam disponiveis assegurarao um
servico de estafetas que operara em caso de necessidade, em alternativa ou

complemento as redes de telecomunicagdes
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4.5 - INFORMACAO PUBLICA

Entidade coordenadora: Gabinete de Informacédo e Relacbes Publicas da Camara
Municipal

Entidades intervenientes:

= Servico Municipal de Protecao Civil;
= Guarda Nacional Republicana;

= Juntas de Freguesia;

Prioridades de acgéo:

= Assegurar que a populagéo é avisada e mantida informada, de modo a que possa
adotar as instrucbes das autoridades e as medidas de autoprotecdo mais

convenientes;

= Divulgar informacéo a populagdo sobre locais de rececao de donativos, locais de
recolha de sangue, locais para inscricdo para servico voluntario e instrucées para

regresso de popula¢cdes evacuadas;

» Garantir a relacdo com os 6rgaos de Comunicacdo Social e preparar, com

periodicidade determinada, comunicados a distribuir;
» QOrganizar visitas dos OCS ao TO, garantindo a sua rece¢ado e acompanhamento;

= Organizar e preparar briefings periddicos e conferéncias de imprensa, por

determinacdao do PCMun.

Procedimentos e instru¢des de coordenacgéo:

INFORMA
PCMun ° >

4—
VALIDA

CMPC

DIFUNDE

|

Conferéncias Imprensa
Comunicados de imprensa

MEDIDAS AUTOPROTECAO
RESTRICOES
LOCAIS DE REUNIAO

OcCs

Comunicados a populacdo, Sirenes,
Difusdo direta nos locais

\ 4 v
OCS APC SMPC/JF

POPULACAO

Instrucdes especificas:
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O Diretor do Plano é responsavel pela gestdo da informacdo publica no
Municipio, cabendo-lhe definir, para cada caso, a forma mais adequada de
divulgacdo a populagéo (informacédo direta a populacdo, com recurso a GNR,

altifalantes ou comunicados aos 6rgdos de comunicacéao social;

O Gabinete de Informacéo e Relacdes Publicas é responséavel por:
o assegurar a resposta a solicitacdes de informacao;
o difundir recomendacdes e linhas de atuacao;

o elaborar comunicados oficiais a difundir & populacao.

Compete lhe ainda, na relacdo com os 6rgédos de comunicacao social:
o assegurar a realizacdo de briefings ou conferéncias de imprensa, a
realizar no PCMun;
o assegurar a emissdo de comunicados de imprensa com periodicidade

determinada.

Assegura a divulgacéo a populacdo de informacéao disponivel sobre:
o nuameros de telefone de contacto para informacdes;
o localizacdo das ZCAP;
o locais de rececao de donativos;
o locais para inscricdo para servi¢o voluntario;
o instrucdes para regresso de populacdes evacuadas;

o locais de acesso interdito ou restrito.
A GNR é responsavel pela divulgacédo dos avisos a populacdo, nomeadamente
a populacéo isolada e/ou sem acesso aos meios de comunicacao;
Serao utilizados os modelos de comunicado constantes no presente Plano;

Os comunicados a populacdo serdo transmitidos a cada 12 horas, salvo

indicacao expressa em contrario;

Para acolhimento e encaminhamento de jornalistas, o Gabinete de Informacéo e
Relac¢des Publicas da Camara Municipal cria uma &rea de Jornalistas em local
préximo do PCMun.
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4.6 — CONFINAMENTO / ISOLAMENTO OU EVACUACAO

Entidade coordenadora: Guarda Nacional Republicana

Entidades intervenientes:

Corpos de Bombeiros;
Juntas de Freguesia;
Escuteiros;

Forcas Armadas;

Empresas publicas e privadas de transportes;

Prioridades de acéo:

Orientar e coordenar as operacdes de movimentacdo e/ou confinamento das
populacoes;

Difundir junto das popula¢des recomendacdes de confinamento e/ou evacuacao,
diretamente ou por intermédio da Area de Intervencéo da Informac&o Publica;
Definir itinerarios de evacuacéo, em articulacdo com o PCMun;

Garantir o encaminhamento da populacéo evacuada até a ZCAP;

Reencaminhar o trafego, de modo a nao interferir com a movimentacdo da

populacao a evacuar nem com a mobilidade das forcas de intervencéo;

Estabelecer e manter abertos os corredores de emergéncia;
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Procedimentos e instru¢cdes de coordenacéo:

PCMun

.

Isolamento/Confinamento

(Coordenador: FS)

SE NECESSARIO

INFORMA - .
»  Director do
< Plano
VALIDA
Evacuagado

(Coordenador: FS)

\4

Transporte
CB/CM/FA/ Emp.Transportes

'

ltinerdrio de Evacuagdo
(fixado pelas FS)

v

ICAP
Coordenador: Area de
Intervencdo de Apoio
Logistico as Populacdes

Instrucdes especificas:

= A escolha das acdes de protecdo (confinamento/isolamento/evacuacao) sera

efetuada apés avaliacdo concreta de cada situacao;

= A evacuacgdo e/ou o confinamento de uma area territorial em risco, coincidente

ou ndo com zona de sinistro, é definida pelo PCMun;

= A orientacdo e a coordenacao da evacuacédo e/ou confinamento das populagées,

séo da responsabilidade das Forcas de Seguranca;

» Nas operacdes de evacuacédo e/ou confinamento devera ter-se em atengao:

o localizagdo e nudmero de pessoas em

confinamento;

o tempo disponivel para evacuar ou abrigar no local;

o capacidade de controlar a evacuacédo ou o abrigo no local;

o disponibilidade de edificios para acolhimento ou abrigo;

o condi¢cBes meteoroldgicas.

risco de evacuagao ou
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Evacuacao:

= A populacdo a evacuar devera dirigir-se para as ZCAP ou outros locais
previamente definidos pelo PCMun;

= Compete as Forcas de Seguranca definir os itinerarios de evacuacao a utilizar,
atenta a natureza e extensdo dos danos nas vias de comunicacdo, mediante
avaliacao/informacao da Entidade gestora da rede viaria;

= ApOs a definicdo das zonas a evacuar, o trafego rodoviario externo devera ser
reencaminhado pelas Forgas de Seguranca, as quais poderéo criar barreiras de
encaminhamento de trafego;

= A movimentacao coletiva a partir dos locais de partida sera garantida com meios
de transporte a fornecer pela Camara Municipal, por empresas publicas ou
privadas de transportes ou por outros meios proporcionados pela Area de
Intervencédo de Logistica;

= A populacdo movimentada sera encaminhada para a ZCAP, cuja localizacéo e
procedimentos de funcionamento estio definidos na Area de Intervencédo de
Apoio Logistico as Populacgdes;

= O suporte logistico a evacuacdo em termos de agua, alimentacdo e agasalhos,
sera assegurado pela Area de Intervencéo de Apoio Logistico as Populacées;

= O apoio psicolégico aos grupos mais vulneraveis (criancas, idosos, pessoas
acamadas, pessoas com mobilidade reduzida, pessoas com deficiéncia) sera
efetuado de acordo com os procedimentos definidos na Area de Intervencéo de
Servicos Médicos e Transporte de Vitimas — Apoio psicologico;

= As condi¢des de seguranca para o regresso da populacdo a uma area territorial,
deverd ser decidida pelo PCMun;

= O regresso das populacdes as areas anteriormente evacuadas deve ser
controlado pelas Forgcas de Seguranca, tendo em vista a manutengdo das
condicbes de trafego, e sO quando estiverem garantidas as condicbes de

seguranca.
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Confinamento:

Compete as Forcas de Seguranca isolar a area de perigo, mantendo afastadas
todas as pessoas que nao estdao diretamente envolvidas nas operacdes. As
equipas de emergéncia ndo protegidas com equipamentos de protecéo
individual, ndo estédo autorizadas a entrar na Zona de Isolamento;

As Forcas de Seguranca, juntamente com os OCS, informam a populacéo para
fechar portas e janelas, desligar todos os sistemas de ventilagdo, aquecimento e
refrigeracao;

Caso exista perigo de incéndio e/ou uma explosdo, as Forcas de Seguranca
juntamente com os OCS, informam a populacdo para se manterem longe de
portas e janelas devido, ao perigo de projecdo de fragmentos de vidro e de metal;
Caso exista alteracdo das condi¢cdes da ocorréncia, compete as Forcas de
Seguranca comunicar a populacdo a necessidade de evacuacado ou avisar do

final da situacao de perigo;
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4.7 - MANUTENCAO DA ORDEM PUBLICA

Entidade coordenadora: GNR

Entidades intervenientes:

Forcas Armadas

Empresas de seguranca privada;

Prioridades de acéo:

Garantir a manutencéo da lei e da ordem;

Proteger as populacdes afetadas e os seus bens, impedindo roubos e pilhagens,

criando perimetros de seguranca,

Garantir a seguranca de infraestruturas consideradas sensiveis ou indispensaveis
as operacoes de emergéncia;

Proteger propriedades publicas, as quais podem estar sujeitas a saque ou outras

atividades criminosas, bem como controlar os acessos;

Garantir o condicionamento e controlo de acessos e veiculos ao Teatro de

Operacdes e Posto de Comando;

Garantir a seguranca dos corredores de circulacao das viaturas de socorro, das

areas de triagem e das estruturas montadas;
Manter desimpedidos os caminhos de evacuacao;
Assegurar a seguranca nas acoes relativas a mortuaria;

Encerrar vias de comunicacao.
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Procedimentos e instru¢cdes de coordenacéo:

Forcas de
Seguranc¢a
Seguranga Segurang¢a Seguranc¢a Controlo de
Zona Sinistro envolvente Instalagoes Apoio Trafeao
Zona Sinistro & Emergéncia
GARANTEM
» ICAP
» ICR > ZRnM
4 APOIAM

Empresas de
Segurang¢a
Privada
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Instrucdes especificas:

A manutencao da ordem publica é competéncia primaria das for¢as de seguranca;
Compete as forcas de seguranca patrulhar as zonas afetadas e evacuadas com
vista a garantir a seguranca fisica da populacéo e proteger a propriedade privada,

e a impedir roubos ou pilhagens;

As forcas de seguranca garantem o trafego rodoviario em direcdo as zonas de
sinistro, efetuando as eventuais altera¢des a circulacao, e garantem a manutencao
de ordem publica. As for¢as de segurancga poderdo criar barreiras ou outros meios

de controlo, bem como corredores de emergéncia;

Compete as forcas de seguranca garantir a seguranca de estabelecimentos
publicos ou de infraestruturas consideradas sensiveis, designadamente
instalacdes de interesse publico ou estratégico municipal. Este controlo de
seguranca podera implicar o apoio de empresas de seguranca privadas, a
mobilizar pelo detentor da instalacgéo;

As forcas de seguranca garantem a seguranca dos corredores de circulagéo das
viaturas de socorro, das areas de triagem e das estruturas montadas para apoio a

prestacdo de cuidados médicos.

Execucéo dos Perimetros de Segurancga:

Posto de Comando:

O perimetro exterior sera montado ao longo da infraestrutura onde se situa o

PCMun e terd um posto de controlo;

O controlo de acessos de pessoas ao PCMun far-se-a através de identificacdo da
pessoa atraves de documento valido;
SO viaturas ou equipamentos imprescindiveis para a missdo do PCMun serdo

autorizados a estacionar junto ao PCMun.

Teatro de Operacoes:

As Forcas de Seguranca garantem o condicionamento e controlo do acesso de

pessoas e veiculos a zona afetada e as ZCR, ZCAP e ZRnM;

As Forcas de Seguranga gerem a entrada e saida de viaturas de emergéncia na

zona afetada;
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4.8 — SERVICOS MEDICOS E TRANSPORTE DE VITIMAS

4.8.1 — Emergéncia Médica

Entidade coordenadora: Instituto Nacional de Emergéncia Médica, |.P. (na area do preé-
hospitalar) e Centros de Saude (na area hospitalar)

Entidades intervenientes:

Centros de Saude;
Corpos de Bombeiros;
Forcas Armadas;

Voluntarios;

Prioridades de acéo:

Minimizar as perdas humanas, assegurando a utilizagdo coordenada de meios,

incluindo a evacuacéao secundaria de feridos ou doentes graves;

Garantir a prestacdo de cuidados médicos de emergéncia nas areas atingidas,
nomeadamente a triagem, estabilizacdo e transporte das vitimas para as Unidades
de Saude;

Coordenar as acbes de saude publica, nomeadamente o controlo de doencas
transmissiveis e da qualidade dos bens essenciais (alimentacdo, agua,

medicamentos e outros);

Assegurar a montagem, organizacdo e funcionamento de Postos de Triagem,

Postos Médicos Avancados e de Hospitais de campanha,;
Determinar os hospitais de evacuacao;

Implementar um sistema de registo de vitimas desde o TO até a Unidade de Saude

de destino;

Inventariar, convocar, reunir e distribuir 0 pessoal dos Servigcos de Saude, nas
suas diversas categorias, de forma a reforcar e/ou garantir o funcionamento de

servigcos temporarios e/ou permanentes;
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Procedimentos e instru¢cdes de coordenacéo:

Procedimentos
da Area de
Intervencdo
dos “Servicos
Mortudrios”

TO
Proceplimen’ros BUSCAE
da Area de SALVAMENTO
Intervencdo
do “Socorro e | i Triagem Primdria
Salvamento” | ! (INEM/CB) !
Mortos
IRNM !

Evacuacdo Primdaria

(CB/INEM/FA) i

POSTO/AREAS DE TRIAGEM

Triagem Secunddria

(INEM/ARS)

Mortos

| Transporte
! (CB/CM/FA)

-

llesos e feridos leves

__________ .

ZRNM

; Evacuagdo Secunddria ! i Transporte !
- (INEM/CB/FA) 5 ! (CB/CM/FA)
Hospitais, Centros de Saude ICAP
e demais servicos de salde
4

Procedimentos da Area de
Intervencdo do “Apoio
Logistico as Populacdes”

Pagina 58 de 119




Plano Municipal de Emergéncia de Protecéo Civil de Benavente

Instrugdes Especificas:

A triagem primaria € da competéncia da Area de Intervencdo de Socorro e

Salvamento, sendo em regra realizada pelos Corpos de Bombeiros;

A localizacdo dos postos/areas de triagem é definida pelo PCMun e devera estar
tdo perto quanto possivel das zonas mais afetadas dentro da Zona de Sinistro,

respeitando as necessarias distancias de seguranca;

O INEM monta Postos de Triagem e de Assisténcia Pré-hospitalar, de acordo com
a necessidade, promovendo a triagem das vitimas e a evacuacéo secundaria, em

articulagdo com os demais servigos e organismos, em particular a ARS;

O transporte de vitimas até aos postos de triagem e de assisténcia pré-hospitalar
(evacuacéo priméaria) é efetuado pelos Corpos de Bombeiros, INEM, CB, e Forcas
Armadas. A evacuacédo secundaria é coordenada pelo INEM, em articulagdo com
o PCMun e efetuada em ambulancias dos Corpos de Bombeiros, INEM ou,

eventualmente, em viaturas da Camara Municipal e das FA;

Os cadaveres identificados na triagem primaria serdo objeto de procedimentos da

Area de Intervencéo dos Servicos Mortuarios;

Serao utilizadas as estruturas publicas, podendo ser utilizados como reforco os

hospitais de campanha montados pelas FA ou outras organizacdes.
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4.8 — SERVICOS MEDICOS E TRANSPORTE DE VITIMAS
4.8.2 — Apoio Psicologico

Entidades coordenadoras: INEM (apoio imediato) e Acdo Social da Camara Municipal
(apoio de continuidade)

Entidades intervenientes:

» Acé&o Social da Camara Municipal;
= Corpos de Bombeiros;

» Forcas Armadas;

= Guarda Nacional Republicana;

» |nstituto Nacional de Emergéncia Médica;

Prioridades de acéo:

= Assegurar 0 apoio psicolégico imediato a prestar as vitimas no Teatro de
Operacoes;

= Coordenar os mecanismos de evacuagdo das vitimas para as ZCAP;
= Assegurar 0 apoio psicossocial as vitimas que nao precisem ir para as ZCAP;

= Assegurar 0 apoio psicologico de continuidade a populacéo presente nas ZCAP;

Procedimentos e instru¢cdes de coordenacéo:

TO

A

Vitimas primdrias
(INEM)

Evacuagdo ¢/ apoio psicolégico

LCAP

Acdo Socialda
Camara i
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Instrucdes especificas:

O apoio psicolégico imediato as vitimas no TO sera realizado em locais
constituidos para o efeito, Zonas de Apoio Psicolégico, da responsabilidade do
INEM, através do seu Centro de Apoio Psicoldgico e Intervencdo em Crise
(CAPIC);

As acOes a desenvolver nesses locais sao respeitantes a rececao e estabilizacao
de vitimas, levantamento de necessidades psicossociais, identificacdo e recolha
de informacao das mesmas;

As ZAP devem articular-se com as ZCAP quanto a comunicacao de dados, e com
o PCMun quanto a recolha de informacg&o com relevancia operacional;

Os restantes agentes de protecéo civil e organismos e entidades de apoio que
disponham de psicélogos, apoiam o INEM na medida das suas disponibilidades;
O apoio psicolégico de continuidade, a realizar nas ZCAP, € coordenado pela
Acdo Social da Camara Municipal, e sera apoiada por outras equipas de
psicélogos;

Nas ZCAP aplicam-se os procedimentos previstos para a Area de Intervencao do

Apoio Logistico a Populacéo;
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4.9 - SOCORRO E SALVAMENTO

Entidade coordenadora: PCMun

Entidades intervenientes:

= Corpos de Bombeiros;
» |nstituto Nacional de Emergéncia Médica,;
= Céamara Municipal;

» Forcas Armadas;

Prioridades de acéo:

= Assegurar a minimizacdo de perdas de vidas, através das acfes de busca e
salvamento, combate a incéndios, e outras que se revelem necessarias;

= Assegurar a constituicdo de equipas no ambito das valéncias do socorro e
salvamento, e garantir a sua seguranga;

= Supervisionar e enquadrar operacionalmente eventuais equipas de salvamento
oriundas de organizacdes de voluntarios;

= Propor a definicAo de zonas prioritarias nas areas afetadas pela situacdo de

emergéncia,;
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Procedimentos de coordenacéo:

TO

Busca e Triagem primdria e Combate a Contencdo fugas
salvamento estabilizacdo incéndios e derrames
CB/INEM CB/INEM/ CB CB
N -
—
Feridos Leves Feridos Mortos
ICAP
Unidades de
Saude
ZIRNM

Instrucdes especificas:

»= A intervencao inicial cabe prioritariamente as forcas mais proximas do local da

ocorréncia ou aquelas que se verifigue terem uma missao especifica mais

adequada;

» Para as acdes de contencado de fugas e derrames, serdo chamadas a intervir as

Entidades especializadas, incluindo empresas privadas responsaveis pelos

produtos derramados;

= Os CB asseguram primariamente as operacdes de busca e salvamento e de

combate a incéndios;

= As FA participam nas operagdes de busca e salvamento na medida das suas

capacidades e disponibilidades.
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4.10 - SERVICOS MORTUARIOS

Entidade coordenadora: Ministério Publico (coadjuvado técnica e operacionalmente
pelo Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses)

Entidades intervenientes:

Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses (INMLCF);

Administracdo Regional de Saude (ARS) de Lisboa e Vale do Tejo;
Camara Municipal,

Corpos de Bombeiros;

Forcas Armadas;

Guarda Nacional Republicana.

Prioridades de acéo:

Assegurar a constituicao e funcionamento das ZRnM,;

Assegurar a presenca das Forcas de Seguranca nos locais onde decorrem
operacfes de mortuaria de forma a garantir a manutencdo de perimetros de
seguranca e a integridade dos espacos;

Assegurar o correto tratamento dos cadaveres, conforme os procedimentos
legais previstos;

Fornecer ao PCMun listas atualizadas das vitimas mortais e destinos dos
cadaveres;

Garantir a capacidade de transporte de cadaveres ou partes de cadaveres;
Garantir uma eficaz recolha de informacbes que possibilite proceder, com a
maxima rapidez e eficacia, a identificacdo dos cadaveres;

Assegurar a inventariagado dos locais destinados a sepultamentos de emergéncia,
Providenciar o fornecimento de sacos para cadaveres as forcas empenhadas nas
operagoes;

Receber e guardar os espdélios dos cadaveres, informando o “Centro de Pesquisa
de Desaparecidos” da GNR;

Garantir uma correta tramitacéo processual de entrega dos corpos identificados.
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Instru¢cdes de coordenacéo:

TO | I Vitima removida :
! pelas Equipas de i
HEiiy i Socorro para Zona !
S . Transicdo (Z7) i
& - I i
v e -
AVALAGAO CAUSAMORTE | & GNR/Medico i
i v Verificagdo do ébito :
v v | v Referenciacdo do cadaver ;
CRIME NAO CRIME ! (localizagcdo, objetos, ...) :
é v’ Preservacdo das provas i
MP decide se hd H !
investigacdo
AUTORIZACAO REMOCAO D T i
Para ZRNM - - - Ministério Publico i
v
TRANSPORTE R E_ GNR :
A [ 1
ZRnMortos *-o-mmmn INMCF i

Instrugdes especificas:

O fluxograma anterior aplica-se a todas as situacdes de cadaveres encontrados
em zonas publicas ou privadas, exceto unidades hospitalares, lares e similares
ou Hospitais de campanha/Postos Médicos Avancados sem indicios de crime;
Os cadaveres que se encontrem unidades hospitalares, lares e similares, em
Hospitais de campanha ou Postos Médicos Avancados, sem indicios de crime,
sdo encaminhados directamente para a ZRnM,;

A ZRnM devera ser instalada num local em espaco vedado, com boa drenagem,
ventilacdo natural, provido de &gua corrente e energia elétrica e, ainda,
privacidade, e boas condicbes de seguranca. Especialmente pavilhdes
gimnodesportivos ou armazéns;

A autorizacdo de remocéao de cadaveres ou partes de cadaveres, do local onde
foram encontrados e inspecionados até a ZRnM, haja ou ndo haja suspeita de

crime, cabe ao MP;
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Das ZRnM os cadaveres transitam posteriormente para locais especificos para
realizacdo de autopsia ou, caso seja dispensada pelo MP, subsequente entrega
aos familiares, com a respetiva emissao dos certificados de 0bito;

Compete a GNR promover, em seguranga, o transporte de cadaveres ou partes
de cadaveres, devidamente etiguetados e acondicionados em sacos
apropriados, podendo para o efeito requisitar a colaboracdo de quaisquer
entidades publicas ou privadas, através do PCMun;

As necessidades de transporte de pessoas e equipamento serédo supridas pela
Célula de Logistica do PCMun;

O material sanitario, de mortuaria e demais artigos necessarios as operacoes
sera distribuido, a pedido das forcas de intervencéao, pela Célula de Logistica do
PCMun;

A entidade gestora das ZRnM (Instituto de Medicina Legal e Ciéncias Forenses)
fornece ao MP a informacéao sobre vitimas falecidas, que a transmitira ao PCMun,
nomeadamente quantidade de vitimas, corpos identificados ou por identificar,
bem como as estruturas instaladas para a intervencdo nesses dominios. A
transmissao e divulgacdo desta informacao far-se-4 com respeito pelo segredo
de justica, pelo segredo médico, pelo dever de reserva profissional e pelo
principio da necessidade de conhecer;

Os cadaveres e partes de cadaver que ndo forem entregues a pessoas com
legitimidade para o requerer, devem ser conservados em frio ou inumados
provisoriamente, se necessario, devidamente acondicionados em sepultura
comum, assegurando-se a identificabilidade dos mesmos até a posterior entrega

a familiares para inumacao ou cremacao individual definitiva.
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